NOMBRE DE LA ASIGNATURA: GESTION DEL TALENTO HUMANO SEMESTRE ACADEMICO: TERCERO

UNIVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY

PLANIFICACION DE ASIGNATURA - PERIODO LECTIVO 2016-2

CARRERA: CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS.

CARGA HORARIA TOTAL: 72 hs /c — 4hs/c por semana.

FRECUENCIA SEMANAL: 4 hs/c NOMBRE Y APELLIDO DEL DOCENTE: SANDRA PERTILE DE ARANDA HORAS TEORICAS: 48hs HORAS PRACTICAS:_24 hs
MESES OBIJETIVOS DE UNIDAD CONTENIDOS/TEMAS DE LA UNIDAD ESTRATEGIAS DE EVALUACION DE MEDIOS/
ENSENANZA Y LOS APRENDIZAJES RECURSOS
APRENDIZAIJE
Identificar y explicar los 1. INTRODUCCION A LA MODERNA GESTION DE LAS Exposicion Técnica Proyector
Agosto objetivos y dmbitos de la PERSONAS participativa Observacion Material de
Gestion de Personas en 1.1. Personasy Organizaciones. Trabajo colaborativo | Solicitud de lectura
contextos organizacionales 1.2. Aspectos fundamentales de la gestion moderna de personas. | Clase de discusion e produccién Guia de analisis
Reconocer la importancia 1.3. Cambios y transformaciones en la funcidon de Recursos interrogacién Instrumento de texto
estratégica de la Gestion de Humanos. Tareas dirigidas Registro de Preguntas guias
Personas para el logro de los 1.4. Las nuevas caracteristicas de la ARH. Las nuevas exigencias Indicadores de Videos
objetivos y de la efectividad 1.5. Conceptos de RH o gestion del talento humano. Objetivos. participacién de Parlantes
organizacional Procesos. clase.
1.6. Nuevos papeles de la funcién de RH. Lista de cotejo, de
1.7. Estructura del 6rgano de Gestion de Personas control
1.8. Administracion de Talento humano y del Capital intelectual Cuestionario de
2. PLANEACION ESTRATEGICA DE LA GESTION DE PERSONAS autoevaluacién
2.1. Misidn. Vision. Objetivos Organizacionales.
2.2. Estrategia Corporativa.
2.3. Planeacién estratégica de RH.
2.4. Modelos de planeacion de RH
2.5. Factores que intervienen en la planeaciéon de RH .
Manejar las herramientas 3. PROCESOS DE ADMISION DE PERSONAS. RECLUTAMIENTO Técnica Proyector
disponibles dentro de la 3.1. Elambiente organizacional. Mercado de Recursos Humanos | Exposicidn Observacion Material de
Septiembre | especialidad para poder y Mercado Laboral participativa Solicitud de lectura
contribuir con el desarrollo de 3.2. Reclutamiento de personal: Concepto, objetivos e Trabajo colaborativo | produccion Guia de analisis
una fuerza laboral eficaz, importancia .fuentes: Clase de discusion e | Instrumento de texto
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eficiente y estable dentro de las
organizaciones

Identificar los elementos criticos
a tener en cuenta a la hora de
analizar el entorno politico
juridico y Sindical de las
relaciones laborales.

3.2.1. El reclutamiento interno

3.2.2. El reclutamiento externo.

3.2.3. Técnicas de reclutamiento

3.2.4. Evaluacién de los resultados del reclutamiento
4, PROCESOS DE ADMISION DE PERSONAS. SELECCION
4.1. Seleccién de personal: concepto, objetivo e importancia.
Bases para la seleccion de personas
4.2. Eleccidn de las técnicas de seleccion.
4.3. Seleccién por competencias
4.4. Las entrevistas de seleccién. Etapas. El papel del
entrevistador
4.5. Evaluacidny control de resultados
5 PROCESOS DE APLICACION DE PERSONAS. CONTRATACION
Y SOCIALIZACION
5.1. Cultura Organizacional .Conceptos. Componentes
5.2. Contratacién: Contratos individuales. Contratos Colectivos.
Comunicaciones legales. Registros
5.3.  Socializacién o integracidn: conceptos y objetivos
5.4. Formas. Métodos.
6. PROCESOS DE APLICACION DE PERSONAS. DESCRIPCION Y
ANALISIS DE CARGOS
6.1. Descripcion de cargos. Definicidn, objetivos e importancia.
Estructura: Aspectos Intrinsecos.
6.2. Analisis de cargos: Definicidn objetivos e importancia.
Estructura: Aspectos extrinsecos
6.3. Meétodos de descripcidn y analisis de cargos:

6.3.1. Observacion directa.

6.3.2. Cuestionario.

6.3.3. Entrevista directa

6.3.4. Métodos mixtos
6.4. Analisis y descripcidn de cargos basados en competencias

interrogacién
Tareas dirigidas.

Registro de
Indicadores de
participacién de
clase.

Lista de cotejo, de
control
Cuestionario

Preguntas guias
Videos
Parlantes
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Octubre

Manejar las herramientas
disponibles dentro de la
especialidad para poder
contribuir con el desarrollo de
una fuerza laboral eficaz,
eficiente y estable dentro de las
organizaciones

Asumir y practicar los principios
y valores de un profesional,
consciente de la
responsabilidad social de la
empresa

7. PROCESOS DE APLICACION DE PERSONAS. EVALUACION DE
DESEMPENO
7.1. Evaluacién de Desempefio. Concepto. Objetivos e
importancia. Responsabilidad por la evaluacién de desempefio.
Beneficios de la evaluacidon de desempefio.
7.2. Métodos.

7.2.1. Escala Gréafica.

7.2.2. Eleccion forzada.

7.2.3. Investigacion de campo.

7.2.4. Incidentes criticos.

7.2.5. Auto evaluacion

7.2.6. Por resultados

7.2.7. Mixtos.

7.2.8. Evaluacion de desempefio en el esquema de
competencias
7.3. Laentrevista de evaluacién de desempeiio. Seguimiento.
Evaluacion de los resultados.
8. PROCESOS DE COMPENSACION DE PERSONAS.
ADMINISTRACION DE SALARIOS
8.1. Administracidn de Salarios: Concepto. Importancia para los
empleados, la organizacién y la sociedad. Objetivos.
8.2. Salarios: Remuneraciones y Salarios. . Factores que
determinan las tarifas de los salarios. Deducciones al pago de
salarios
8.3. Disefio del sistema de remuneracion.
8.4. Investigacion salarial
8.5. Politica salarial.
8.6. Nuevos métodos de remuneracion. Remuneracidn variable y
por competencias
8.7. Disefo de un plan de incentivos
9. PROCESOS DE COMPENSACION DE PERSONAS. BENEFICIOS Y
SERVICIOS.
9.1. Planes de beneficios sociales: Concepto. Origenes. Objetivos.

Exposicion grupales
Trabajo colaborativo
Clase de discusidn e
interrogacién
Tareas dirigidas.
Tareas de
investigacion

Técnica
Observacion
Solicitud de
produccién
Instrumento
Registro de
Indicadores de
participacién de
clase.

Lista de cotejo, de
control
Cuestionario
Criterios de
evaluacion de
exposiciones
Criterios de
evaluacion de
investigaciones

Proyector
Material de
lectura

Guia de analisis
de texto
Preguntas guias
Videos
Parlantes

Guia de
evaluacioén de
exposiciones
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9.2. Tipos:

9.2.1. En cuanto a su exigencia.

9.2.2. En cuando a su naturaleza.

9.2.3. En cuanto a sus objetivos.
10. PROCESOS DE DESARROLLO DE PERSONAS.
ENTRENAMIENTO Y DESARROLLO DEL PERSONAL .
10.1. Entrenamiento. Concepto. Importancia.
10.2. Definicién de Desarrollo. Entrenamiento y educacion.
10.3 El ciclo del entrenamiento. Determinacién de necesidades
de entrenamiento. Proceso de entrenamiento.
10.4. Medios de determinacidon de necesidades de
entrenamiento.
10.5 Programacién y planeacién del entrenamiento.
10.6 Evaluacidn de los resultados del entrenamiento.
10.7 Métodos de desarrollo de personas.

Noviembre

Comprender el entorno politico
—juridico y sindicales de las
relaciones obrero — patronales.
Asumir y practicar los principios
y valores de un profesional,
consciente de la
responsabilidad social de Ia
empresa

11. PROCESOS DE MANTENIMIENTO DE PERSONAS.
DISCIPLINA. HIGIENE Y SEGURIDAD. RELACIONES LABORALES
11.1 Higiene del trabajo: Concepto. Contenido. Objetivos.
Condiciones Ambientales de trabajo.
11.2 Seguridad del trabajo: Concepto. Requisitos de un plan de
seguridad. Areas principales de actividad.
11.3. Evaluacién de los resultados.
11.4 Seguridad social: Definicién. Importancia:

11.4.1. Para los trabajadores

11.4.2. Para la organizacién

11.4.3. Para el pais.
11.5. Politicas de Relaciones laborales. Conflictos laborales.
Condiciones que predisponen al conflicto. Resultados.
Administracién del conflicto
11.6. Reglamento interno del trabajo: Definicidon .Importancia
para la prevencidn y solucién de conflictos.
11.7.  Sindicatos: Concepto. Constitucidn de un Sindicato.
Derechos y obligaciones de los sindicatos

Exposicion
participativa
Trabajo colaborativo
Clase de discusidén e
interrogacién
Tareas dirigidas.
Estudio de casos

Técnica
Observacion
Solicitud de
produccién
Instrumento
Registro de
Indicadores de
participacién de
clase.

Lista de cotejo, de
control
Cuestionario
Criterios de
evaluacion de
trabajos

Proyector
Material de
lectura

Guia de analisis
de texto
Preguntas guias
Videos
Parlantes
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11.8. Contrato Colectivo de condiciones de Trabajo: Concepto.

12. PROCESOS DE MONITOREO DE PERSONAS. BANCO DE BASE
DE DATOS Y SISTEMAS DE INFORMACION

12.1. Datos e informacién. Conceptos. Objetivos. Base de datos en
Recursos Humanos. Procesamiento de datos

12.2. Sistemas de informacidon de Recursos Humanos.

12.3 Planeamiento de un sistema de informacion de RH.

13. EVALUACION DE LA FUNCION DE LA GESTION DE LAS
PERSONAS. AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS.

13.1. La contabilidad de RH y el capital intelectual.

13.2. Los sistemas de evaluacién de activos intangibles.

13.3. Auditoria de RH. Aspectos de la evaluacién del area de RH.
13.4. Resultado de la investigacién sobre las actividades mas
importantes de RH.

13.5. Criterios de evaluacion de la ARH.

13.6. Métodos de evaluacién de la ARH.




